SO'Y TE KHANH HOA
BENH VIEN Y HQC CO TRUYEN VA PHUC HOI CHUC NANG

QUY TRINH

QUAN LY CONG TAC CHAM SOC VA PIEU TRI

NGUOI BENH TAI CAC KHOA NGOAI TRU
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé: ma/QB BVYHCT&PHCN ngay Af, thing { nim 201 )

Ngudi vidt Ngwoi kiém tra Ngudi phé duyét
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BENH VIEN
YHCT & PHCN

_QUYTRINH
QUAN LY CONG TAC

CHAM SOC VA PIEU TR]
NGUOI BENH NGOAI TRU

Mi sb: QT. oC |, tpFry-
Ngay ban hanh: A€ eftoas”
L4n ban hanh: 01

I. Nguoi co lien quan phdi nghién citu va thyc hién ding cdc ndi dung cia quy
dinh nay.

2. Noi dung trong quy dinh nay ¢é hiéu luc thi hanh nhw sie chi dao cia Gidm |
déc bénh vién,

3. Méi Khoa, Phdng duoc phdt 01 ban, Cde khoa khi ¢6 nhu cdu bé sung thém
tai ligu, dé nghj lién hé véi Phong KHTH.

NOT NHAN (ghi ré noi nhén réi danh déu X 6 bén canh)

(Giam dbc

Phé gism déc

Céac phong chitc ning

Céc don vi 1am sang

Céc don vi cdn 1am sang
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THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang siva dbi so véi bin trude do)

Trang

Hang muc
sira doi

Tém tat ngi dung hang mue sia doi




1. MUC PICH
Quy dinh théng nhét cach quéan 1y chim soc ngudi bénh ngoai tri tai cac khoa
1dm sang trong Bénh Vién,

I1. PHAM VI AP DUNG
Ap dung ddi voi cong tac chim séc ngudi bénh diéu trf ngoai tra tai cac Khoa .
lam sang trong Bénh Vién. -

IIL.TAI LIEU VIEN DAN:
Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh ctia Bo truéng Bo Y té,
s6 1895/1997/BYT-QB, ngay 19 thang 09 nam 1997,
IV. THUAT NGU VA TU VIET TAT
a. Giai thich thuat ngii: khong co

b. Tir viét tit:

- BS: Béc st

- BSTrK: Béc si trudng khoa

- BYT: BOY té

- CLS: Céan lam sang

- PbD: Piéu dudng

- bDCS: Diéu dudng chdm soc
- DBDHC: Piéu dudng hanh chinh
- bDT: Pidu dudng trudng

- HSBA: I so bénh 4n

- KTV: K7 thuét vién

- LS: Lam sang

- NB: Nguoi bénh

- TT: Trung tam



V.NOI DUNG QUY TRINH
5.1 So' @b quy trinh quan ly chidm séc cho NB ngoai tri tai khoa

Trach . . T A gz oneren pea
nhiém Cac bude thuce hién Mo ta/ tai liéu lién quan
- Chao héi, gidi thidu tén, chirc danh véi ngudi bénh.
. DT hoie Tiép nhan NB - Tiép nhén NB vao khoa, kiém tra HISBA, ky nhén véi bén ban giao hoan
‘| pDHC tai khoa thién cac thu tue hanh chinh.
: - Huéng dén ndi quy khoa, phong, ndi quy bénh vién, cho NB biét.
- Vao sb sach, nhdp co sé dit liéu may tinh.
- Chao hoi, gidi thigu tén, chirc danh véi ngudi bénh.
- Hoi bénh, kham 1am sang.
o Kham va "o 4m salg
uong y ray lénh - Chén doén so bo .
Diéu tri i - N . .
- Ghi ho so bénh én day du cac théng tin trén, i kham vara y lénh
- Gidi thich tinh trang bénh, huéng dén ché d6 #n, cham séc thich hop ...
- Thuye hién nghiém chinh, déy du y 1énh clia bac s¥ didu tri;
- Thyc hién k§ thudt theo ding quy trinh k§ thuat BV;
- Thyc hién céc ghi chép k§ thuat mét céch déy du theo diing quy dinh;
KTY: Y_S . Lap KAH B;iéu trj - Phat hién, xtt Iy so b6 va théng bao BS nhitng déu hiéu bit thudmg cua
Diéutri | |va Thyc hién ké hoach | g, Tiép nhan va st ly nhitng phan hi cia ngudi bénh va ngudi nha NB
trong qua trinh thyc hién k¥ thuit;
- Gido duc kién thirc y hoc phd théng, phuong phap tw chim séc, dong
vién an 0i NB va gia dinh NB.
¥ - Lanh dao khoa dénh gia diéu trj cta KTV, Y i Luong y dinh ky it nhét
Linh dao | | Dénh gia diéu uj I lan/tun, o o ‘
Khoa - Didu chinh phéc db didu tr (néu cén), ghi ho.so bénh 4n
- Hoi chén c4c NB kho, néng.
- Théng béo cho PDHC ké hoach cho NB ra viéntrude 01 ngay (triy
‘ Chuén bj cho trudng hop didc biét), nhitng y 1énh cén thue hién truée khi NB ra vién.
BS dicu i NB ra vién - Thong bio cho NB hofic gia dinh NB thoi gian ra vién truée 01 ngay
(trlr trudng hop déc biét), hwéng din NB cach tu CS va theo dai tai nha.
- BSBT: Hoan thi¢n HSBA, ghi gidy ra vién;
BSTiK - DDHC: Kiém tra HSBA, 14 so4t chi phi thye str dung ctia NB, in théng
BSBbT Hoan thién thu ké chi phi trén may tinh. Hudng ddn NB céc thil tue hanh chinh ra vién;
gg}(;(s: tuc cho NB ra vién - BSTrK: Kiém tra va ky duyét hd so bénh an.
- Tiép nhan v kién phén héi ctia NB hoic ngudi nha NB (néu co).




VI. HO SO

Quy trinh quan ly cham séc tai cac khoa ldm sang can luu céc ho so sau:

STT Tén ho so luu Noi Tuu Thoi gian hru
1. Phiéu khdm bénh vao vién HSBA Theo quy ché luwu trit HSBA
2. Gidy chuyén vién HSBA Theo quy ché luu trit HSBA
Gidy x4c nhan NB duoc ,
3. huwéng ché do BEYT (b 6) HSBA Theo quy ch.é Juu trii HISBA
4 Phidu xét nghidm (néu cd) HSBA Theo quy ché luu trit HSBA
5 Phiéu tam thu vién phi HSBA Theo quy ché luu trit HSBA
6. S8 ban giao ngudi bénh vao khoa | Khoa Kham 2 ndm
- | Bénhén Ph’bng KHTH |Theo quy ché luu trit HSBA




