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QUY TRINH THANH TOAN VIEN PHIf

I. Bénh nhén c6 ho so didu tri noi va ngoai tri:

L. Thu tuc thanh todn ra vién gdm c6 cac hd so nhu sau:

- Bénh an.

- Cac phleu thu tam tng va hoa don do (néu ¢0).

- Luuy: 16 so bénh an phai duogc cap nhat diy du céc div li€u vao may vi tinh trude
khi nop vé phong tai chinh.

Truong hop nhép thiéu sé lidu so véi thuc té, néu phat hién phai truy thu thi Truong
khoa va Diéu dudng treong khoa phai c¢6 trach nhi¢m thu hoi nop lai cho bénh vién,

Néu nhéap sai sé lieu dé bénh nhan thic mac, khiéu nai thi Truéng khoa va Diéu
dudng 11 wong khoa phai chiu trach nhiém.

. Thoi gian ndp ho so thanh toan:

- Benh an ndi tru: Cac khoa chuyen hé so bénh an ra vién va cdc hd so thanh todn cho
bo phan thanh toan vién phi trude 9" trong ngay.

- Bénh én ngoai tri: Chuyén cho bd phan thanh toan vién phi trude 16 gid hang 1

3. Thaoi gian thanh toan:

- Bénh nhén noi tri: Thanh toan ra vién tai phong thu vién phi tir 14" dén 16!
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- Bénh nhin ngoai tri: Thanh toan ngay sau khi tiép nhan duge hd so.

Sau khi thanh todn xong, bénh nhan mang phiéu thanh toan vao trinh v&i khoa dé lam=
thu tuc xudt vién va Phong TCKT s& hoan tré lai toan by hd so da thanh todn cho khoa.

4.Luuy:

- Truong hop bénh nhan tu ¥ ra vi¢n ma chua déng tam tng di s6 tién vién phi, khoa
¢6 bénh nhan phai chju trach nhiém thu du.

- Néu bénh nhén tu ¥ ra vién ma sé tién dong tam (g vuot qia sd tién vién phi, sau 5
ngdy (khong ké ngay nghi) phong tai chinh sé thu toan bd vao hoa don vién phi va sé& tir chéi
thanh toan lai cho bénh nhén.

- D&i véi nhitng bénh nhan hoic Khoa diéu tri 1am mat phiéu tam trng vién phi hodc
héa don do, moi sai st trong viéc thanh todn phong TCKT khong chiu trach nhiém.

II. Bénh nhan chuyén khoa:

I. Bénh nhén vao cap ctru sau dé chuyén vé khoa diéu tri hoiic bénh nhén tir khoa nay
Lhuyen sang khoa khac:

DPudng khoa ¢6 bénh nhan c6 trach nhiém nhip vao may toan bo chi phi da str dung
cho bénh nhén trong qua trinh diéu tr tai khoa, sau dé chuyén héd so cho cac khoa tiép nhén
bénh nhén tiép tuc ké khai dé thanh toan khi bénh nhan ra vién. Moi sai sét xay ra tai khoa
nao thi lanh dao khoa d6 chiu trach nhiém.

2. Bénh nhan vao cdp ctru sau khi gidi quyét xong cho bénh nhén vé:



2.1. Trong gi¢r hanh chanh: Didu dudng khoa kham c6 trach nhiém nhdp toan bd chi
phi vao may va lap bang TCCK va chuyén ra phong TCKT thu héa don do.

2.2. Ngoai gio hanh chinh: Didu dudng tryc khoa kham c¢6 nhiém vy nhép s liéu vao
may va lap 2 bang TCCK toan bo chi phi cho bénh nhan, ¢é chiy ky cta bac sy truong tua
trye va chir ky bénh nhan, déng thoi thu tam (g du s6 tién da st dung va sédng hém sau c6
trach nhiém ndp lai cho phong TCKT nhan hoa don do.

IIL. Bénh nhan dén kham va lam cic xét nghiém, chan doan hinh anh:

[. Bénh nhan c6 thé BHYT:

- Bénh nhan dén kham bénh (chi cap thude): Bac s tién hanh kham bénh, ké don,
dicu dudng khoa kham nhap toan b chi phi vao may, bénh nhan dén thanh todn tai phong
TCKT sau dé qua khoa Dugc nhan thude.

- Bénh nhan c6 lam céc xét nghiém, chan doan hinh anh (xét nghiém): Sau khi c¢6 chj
dinh cua thay thuée, didu dudng khoa khdm nhap toan bo chi phi vao méy, phong TCKT tam
thu tién va dong dau “tam thu” vao phiéu xét nghi¢m.

2. Bénh nhan khong c6 thé BHYT:

- Bénh nhéin dén kham phai dong tién kham tai phong TCKT truée khi kham.

- Bénh nhin ¢6 lam cac cin 1am sang: Didu dudng khoa kham nhdp toan bd chi phi
vao may, phong TCKT thu tién va ghi héa don dé va dong ddu "da thu tién" vao phidu xét
nghiém.

Khoa xét nghiém chi thue hién khi da cé diu "tam thu" hogdc "da thu tién" trén phie'%\\
xét nghiém. Wa

IV. Bénh nhan siic thube dong bao: Bénh nhan c¢6 nhu cu sic thube dong bao ngp
tién truc tiép cho khoa Duge, khoa Dugc thu bing phiéu thu thuong (10.000d/thang). Kho
Duoc ¢6 trach nhiém ndp cho phong TCKT sau khi da sir dung hét 02 cudn nilon nhu
khoan cho khoa Duge.

V. Viéc mién, giam vién phi: Céc khoa phai trinh Lanh dao bénh vién ky duyét truge
khi thanh toan.

Vice thu vién phi phai thu dung theo khung gid quy dinh ctia cép trén, nghiém cim
cac khoa, phong tu dit ra cac quy dinh khéc hoic thu tién ma khong ghi héa don.

Quy dinh trén day duge ap dung tir ngay 01 thang 01 ndm 2017, trong qua trinh thuc
hién néu ¢6 khé khan, vudng mac dé nghi cac khoa kip thoi phan 4nh cho phong TCKT dé
stra doi bd sung cho phu hop./.
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- Céc khoa, phong;

- Luu van thu, TCKT.
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